
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ATENTAMENTE 

 

 

 

 

 

 

LCDA. SELMA MARIANA ORTEGA MENDOZA 

DIRECTORA GENERAL 

INSTITUTO CHIHUAHUENSE DE LA JUVENTUD 

 
 

  

CARTA INVITACIÓN 

Chihuahua, Chih., a 06 de junio de 2023 

 

SERVIDORAS Y SERVIDORES PÚBLICOS DEL INSTITUTO CHIHUAHUENSE DE LA JUVENTUD. – 

 

El Instituto Chihuahuense de la Juventud tiene el compromiso de promover y ejecutar 

política pública que permita a las juventudes chihuahuenses potencializar sus 

habilidades y talentos a través de estrategias ligadas y con la cooperación permanente 

entre gobierno y sociedad civil, y desde una perspectiva transversal de juventudes, que 

contribuya a la institucionalización de las condiciones óptimas y equitativas para el 

desarrollo de las y los jóvenes. Para ello es indispensable concebir un estricto apego a 

principios, valores y normas que orienten nuestro actuar en el desempeño de cada 

función encomendada como servidor y servidora pública. 

Es por ello que invitamos a todo el personal a conocer y aplicar el contenido del Código 

de Conducta del Instituto Chihuahuense de la juventud, el cual pretende prevenir 

acciones contrarias a la ética e integridad, delimitando el actuar cotidiano de las y los 

servidores públicos que laboramos en este Instituto en beneficio de las juventudes 

chihuahuenses. 

En este sentido, el presente código de conducta fungirá como guía para la toma de 

decisiones y el quehacer diario dentro del Instituto, en el que prevendrá posibles actos 

de corrupción, conflictos de interés, hostigamiento, acoso sexual y/o laboral y 

conductas discriminatorias, así como cualquier otra conducta que se encuentre 

considerada dentro del Código. 

Agradezco su labor y el esfuerzo que le dedican a cada una de sus áreas en favor de 

las juventudes chihuahuenses. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 



 

GLOSARIO 

 

● Código de Conducta: Instrumento emitido por cada dependencia y entidad de la 

Administración Pública Estatal, con previa aprobación de la Secretaría de la Función 

Pública, en el cual se especifica de manera puntual y concreta la forma en que las 

personas servidoras públicas aplicarán los principios, valores y reglas de integridad 

contenidas en el presente Código de Ética, atendiendo a la misión, visión y objetivos 

de cada dependencia o entidad. 

● Código de Ética: El Código de Ética para el Poder Ejecutivo del Estado de Chihuahua. 

● Comité de Ética: Órgano colegiado de cada dependencia y entidad de la 

Administración Pública Estatal, responsable de llevar a cabo la implementación y 

seguimiento oportuno y eficaz de las acciones determinadas por la Unidad de Ética, 

en el ámbito del ente público de su respectiva adscripción. Así mismo, está 

encargado de fomentar, difundir, vigilar y hacer cumplir los principios, valores y 

reglas de integridad previstas en el presente Código y en el Código de Ética. 

● Conflicto de interés: Es la posible afectación del desempeño imparcial y objetivo de 

las funciones de las personas servidoras públicas en razón de intereses personales, 

familiares o de negocios. 

● Corrupción: Abuso de cualquier posición de poder, público o privado, con el 

objetivo de generar un beneficio indebido a costa del bienestar colectivo o 

individual. 

● Dependencias y Entidades: Son las dependencias y entidades de la Administración 

Pública Estatal que determina la Ley Orgánica del Poder Ejecutivo del Estado de 

Chihuahua. 

● Discriminación: Es toda distinción, exclusión, restricción o preferencia que, por 

acción u omisión, con intención o sin ella, no sea objetiva, racional, ni proporcional 

y tenga por objeto obstaculizar, disminuir, menoscabar o anular el reconocimiento, 

goce o ejercicio de los derechos humanos y libertades, cuando se base en uno o 

más de los siguientes motivos: el origen étnico o nacional, el color de piel, la cultura, 

el sexo, el género, la edad, las discapacidades, la condición social, económica, de 

salud o jurídica, la religión, la apariencia física, las características genéticas, la 

situación migratoria, el embarazo, el idioma, la lengua o el dialecto, las opiniones, 

las preferencias sexuales, la identidad o filiación política, el estado civil, la situación 

familiar, las responsabilidades familiares, el idioma, los antecedentes penales o 

cualquier otro motivo. 

 

 

 

 

 



 

● Ética pública: Conjunto de principios, valores y reglas de integridad orientados al 

interés público, conforme a los cuales deben actuar todas las personas adscritas a 

las dependencias y entidades de la Administración Pública Estatal, sin importar su 

nivel jerárquico, en aras de alcanzar a la excelencia en el servicio público que logre 

contar con la confianza de la sociedad. 

● Interés público: Es el deber de las personas servidoras públicas de buscar en toda 

decisión y acción, la prevalencia de la justicia y el bienestar de la sociedad, por lo 

que cualquier determinación u omisión es de importancia y trascendencia para el 

ejercicio de una debida administración pública. 

● Órganos Internos de Control: Unidades administrativas encargadas de promover, 

evaluar y fortalecer el buen funcionamiento del control interno de las dependencias 

y entidades de la Administración Pública Estatal, de conformidad con los artículos: 

3, fracción XXI, de la Ley General de Responsabilidades Administrativas; 178, fracción 

III, párrafo quinto, de la Constitución Política del Estado de Chihuahua, y 4 y 34, 

fracción XII, de la Ley Orgánica del Poder Ejecutivo del Estado de Chihuahua; 

● Personas servidoras públicos: Son las personas que desempeñan un empleo, cargo 

o comisión en las dependencias y entidades de la Administración Pública Estatal, 

en términos de lo dispuesto en los artículos 108 de la Constitución Política de los 

Estados Unidos Mexicanos y 178 de la Constitución Política del Estado de Chihuahua. 

● Políticas de integridad: Consiste en definir procedimientos y mecanismos de 

autorregulación que permitan la instrumentación de controles y conocer aquellos 

riesgos de corrupción que existen en la gestión de una organización y diseñar 

estrategias para mitigarlos, de acuerdo con el artículo 25 de la Ley General de 

Responsabilidades Administrativas. 

● Principios: Conjunto de normas básicas que describen la razón fundamental y causa 

principal del actuar de las personas servidoras públicas, para formar una ética e 

identidad profesional compartida y un sentido de pertenencia al servicio público. 

● Reglas de integridad: Son normas de comportamiento ético que tienen la finalidad 

de guiar el actuar público de las personas servidoras públicas en el desempeño de 

sus actividades. 

● Secretaría: La Secretaría de la Función Pública del Gobierno del Estado de 

Chihuahua. 

 

 

 

 

 

 



 

 

● Unidad de Ética: Unidad de Ética de la Secretaría de la Función Pública del Estado 

de Chihuahua que fungirá como entidad rectora de la definición de políticas 

públicas, medidas preventivas y estrategias que permitan la salvaguarda efectiva 

de los principios constitucionales y legales que rigen el servicio público; 

● Valores: Definen las cualidades del comportamiento y la conducta que todas las 

personas servidoras públicas deben aplicar y observar en el desempeño de sus 

funciones. 

● Juicio ético: En un contexto de ambigüedad, será el ejercicio individual de 

ponderación de principios y valores que lleve a cabo cada persona servidora 

pública, previo a la toma de decisiones y acciones vinculadas con el desempeño 

de su empleo, cargo o comisión. 



 

MISIÓN 

Promover, impulsar y ejecutar políticas públicas de carácter integral que permitan a las juventudes 

chihuahuenses potencializar sus habilidades y talentos, a través de mecanismos estratégicos, como la 

cooperación permanente entre gobierno y la sociedad actual, y desde una perspectiva transversal de 

juventudes, que contribuya a la institucionalización de las condiciones óptimas y equitativas para el desarrollo 

de las y los jóvenes. 

 

VISIÓN 

Ser el organismo dentro de la Administración Pública Estatal que funja como ente vinculador entre las personas 

jóvenes y su gobierno, así como con distintos organismos para poder potencializar al máximo sus habilidades, 

talentos y crear condiciones óptimas y equitativas de desarrollo y oportunidades, sobre todo para aquel 

segmento de la población joven que se encuentra en condiciones poco favorables. 

 

OBJETIVO 

El presente Código de Conducta tiene como objetivo disponer de un instrumento que regule las acciones para 

delimitar las conductas de las y los servidores públicos en situaciones específicas, que sirva como guía esencial, 

referencia y apoyo para la toma de decisiones, ofreciendo lineamientos para orientar su actuar, acorde a la 

Misión y la Visión del Instituto Chihuahuense de la Juventud. 

 

ÁMBITO DE APLICACIÓN Y OBLIGATORIEDAD 

 

El contenido del Código de Conducta del Instituto Chihuahuense de la Juventud busca ser 

una herramienta que guíe a las y los servidores públicos del Instituto, quienes deben aplicar 

estos valores éticos en su actuar y vivencias laborales como la intolerancia al soborno, 

cohecho o corrupción, y sobre todo desde un contexto positivo contribuir en los estándares 

de honestidad, ética, respeto e integridad en el servicio. Para cumplir con ello, este código 

de conducta queda en carácter obligatorio en su aplicación general para todas y todos 

los que conformamos el desarrollo institucional. Por ende, las normas señaladas en este 

Código son las responsables de que la o el servidor público cumpla con la encomienda del 

Instituto. 



 

 

 

 

 

 

ADHESIÓN AL CODIGO DE CONDUCTA 

 

Para dar cumplimiento a lo establecido en este Código de 

conducta, todas y todos los servidores públicos del Instituto 

Chihuahuense de la Juventud, firmarán una carta compromiso 

(anexo 1), manifestando su compromiso con el conocimiento y 

cumplimiento con lo estipulado en el mismo. 



CONDUCTAS DE LAS Y LOS SERVIDORES PÚBLICOS DEL 

INSTITUTO CHIHUAHUENSE DE LA JUVENTUD 
  

 

 

Es mi obligación conocer, respetar y hacer cumplir la misión y visión del instituto en beneficio a las y los jóvenes, 

así como la constitución, las leyes, los reglamentos y la normatividad aplicables a la función sustantiva en que 

presto mis servicios, en lo general, y las facultades de mi puesto, en lo particular para ejecutar de manera 

integral las políticas públicas en juventudes y ser un ente vinculador entre personas jóvenes y su gobierno. En 

los casos no contemplados por la ley o aquéllos en donde exista espacio para la interpretación, debo 

conducirme con apego a los valores inscritos en el Código de Ética de Gobierno del Estado. 

 

1. Guiaré mi comportamiento de conformidad con el Código de Ética y las Reglas de Integridad en mi 

labor como servidora o servidor público en todo momento. 

 

Principios: Honradez y Profesionalismo. 

Valores: Interés público. 

Reglas de integridad: Actuación pública. 

Directrices: Artículo 7 fracción I LGRA. 

 

 

2. Orientaré mi trabajo en la búsqueda de la misión y visión del Instituto, aportando el máximo de mi 

capacidad, conocimientos y esfuerzo sin esperar un beneficio ajeno al que me corresponde por Ley. 

 

Principios: Honradez, Eficiencia, Eficacia. 

Valores: Interés Público. 

Reglas de integridad: Actuación Pública. 

Directrices: Artículo 7 fracciones I, V y VIII LGRA. 

 

 

3. Atenderé con diligencia, respeto e imparcialidad a todas las personas jóvenes que acudan al 

Instituto, a las Casas Soy Joven y a los Espacios Conexión Joven, o a las que trate de manera directa 

fruto de mis actividades, sin importar condición económica, orientación sexual, género, ni otra situación 

que pudiere propiciar discriminación. 

 

Principios: Imparcialidad, Profesionalismo, Equidad. 

Valores: Respeto, Respeto a los Derechos Humanos, Igualdad y no Discriminación, Equidad de Género 

Reglas de integridad: Comportamiento digno, Trámites y Servicios. 

Directrices: Artículo 7 fracciones IV y VII LGRA. 

 

 

4. Seré cauteloso con los datos sensibles que las personas jóvenes proporcionen en el desarrollo de las 

actividades que se realicen, actuando conforme a la legislación correspondiente.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Principios: Legalidad, Transparencia, Integridad,  

Valores: Liderazgo. 

Reglas de integridad: Información pública. 

Directrices: Artículo 7 fracciones I y IX LGRA. 

 

 

5. Actuaré bajo los principios de máxima publicidad respecto a la información solicitada cuando así se 

requiera, tutelando los derechos de las personas jóvenes. 

 

Principios: Legalidad, Transparencia, Integridad,  

Valores: Liderazgo. 

Reglas de integridad: Información pública. 

Directrices: Artículo 7 fracciones I y IX LGRA. 

 

 

6. Me comprometo a actuar sin conceder preferencias o privilegios, por razón de parentesco o afinidad, 

a organización o persona alguna en el otorgamiento de apoyos, servicios acceso a los programas, así 

como de contratos, compra y arrendamiento de servicios, guardando este compromiso en todos los 

procesos que representan erogación alguna. 

 

Principios: Honradez, Objetividad, Economía. 

Valores: Interés público. 

Reglas de integridad: Información pública, Contrataciones públicas, Licencias, Permisos, Autorizaciones y 

Concesiones, Programas Gubernamentales. 

Directrices: Artículo 7 fracciones II, VI, IX, X y XI LGRA. 

 

 

7. Me capacitaré y prepararé a fin de dominar las tareas y contenidos de mi área de trabajo, con el 

propósito de brindar un servicio digno para las juventudes del estado, tomando las decisiones que me 

corresponden con objetividad y apegadas al marco jurídico vigente. 

 

Principios: Lealtad, Disciplina, Profesionalismo, Rendición de cuentas, Competencia por mérito. 

Valores: Interés público, Liderazgo. 

Reglas de integridad: Actuación pública, Desempeño permanente con integridad. 

Directrices: Artículo 7 fracciones III, V y VIII LGRA. 

 

 

8. Cuidaré de los recursos materiales utilizando los vehículos, equipos, mobiliario y demás insumos de 

manera racional, productiva, responsable, con criterios de calidad, limpieza, orden y de óptimo 

aprovechamiento, respetando el patrimonio cultural y los ecosistemas del estado. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Principios: Honradez, Economía, Disciplina,  

Valores: Interés público, Cuidado del Entorno Cultural y Ecológico. 

Reglas de integridad: Actuación pública, Administración de bienes muebles e inmuebles. 

Directrices: Artículo 7 fracciones VI y XIII LGRA. 

 

 

9. Deberé conducirme con respeto hacia mi persona y hacia las demás personas colaboradoras del 

Instituto sin importar grado jerárquico; además me apegaré a los principios de igualdad y no 

discriminación y de prevención de acoso, hostigamiento y violencia en el interior y exterior del Instituto, 

así como la implementación de un lenguaje incluyente al momento de comunicar. 

 

Principios: Equidad, Integridad. 

Valores: Respeto, Respeto a los Derechos Humanos, Cooperación. 

Reglas de integridad: Comportamiento digno. 

Directrices: Artículo 7 fracciones IV y VII LGRA. 

 

 

10. Participaré de manera óptima, de calidad y confiable en los procesos y comités internos del Instituto. 

Así mismo, respetaré las formalidades esenciales de los procedimientos administrativos velando en todo 

momento por los derechos humanos de las personas. 

 

Principios: Legalidad, Profesionalismo, Transparencia, Rendición de cuentas. 

Valores: Cooperación. 

Reglas de integridad: Actuación pública, Recursos Humanos, Procesos de evaluación, Control interno, 

Denuncia e investigación, Procedimiento administrativo. 

Directrices: Artículo 7 fracciones II, IX y XII LGRA. 

 

 

11. Coadyuvaré con las dependencias, instituciones, organizaciones y grupos de personas necesarias 

para brindarles oportunidades de calidad a las y los jóvenes chihuahuenses. 

 

Principios: Lealtad, Disciplina, Profesionalismo, Integridad. 

Valores: Interés público, Respeto, Cooperación. 

Reglas de integridad: Actuación pública, Cooperación con la integridad. 

Directrices: Artículo 7 fracciones III y V LGRA. 

 

 

12. Implementaré en todo mi quehacer la perspectiva de juventudes, entendiéndola como la visión 

práctica y metodológica que permite identificar, desarrollar y fomentar prácticas sociales y 

mecanismos jurídicos e institucionales que garanticen que las y los jóvenes sean reconocidos como 

sujetos de derecho, con capacidad de agencia y libertad para el pleno desarrollo de su proyecto de 

vida. 

Principios: Equidad. 

Valores: Igualdad y No Discriminación. 

Reglas de integridad: Actuación pública, Comportamiento digno. 

Directrices: Artículo 7 fracciones IV y VII LGRA. 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

INSTANCIA ENCARGADA DE CONSULTA Y ASESORÍA 

 

Con la finalidad de brindar certeza y transparencia, cualquier joven o persona de la entidad tendrá a su 

disposición el presente Código de Conducta en la siguiente liga: http://bit.ly/ComitedeEtica, la cual se podrá 

solicitar una asesoría del mismo. En caso de duda u observación de su aplicación, deberá comunicarse al 

Comité de Ética del Instituto Chihuahuense de la Juventud, personalmente en las oficinas de la dependencia 

ubicada en Av. Pascual Orozco 1138, Colonia Sector 23, Código Postal 31200, Chihuahua, Chih., o al correo 

electrónico comitedeeticaichijuv@gmail.com. Los casos detectados como no previstos en este Código de 

Conducta serán resueltos por el Comité de Ética con asesoría de la Unidad de Ética de la Secretaría de la 

Función Pública. 

 

MECANISMO DE PARTICIPACIÓN 

 

Para la elaboración del presente Código de Conducta se invitó a todo el personal del Instituto Chihuahuense 

de la Juventud, por medio de correo electrónico a participar en la conformación del mismo. Cada año, se 

realizará el mismo procedimiento para que las y los colaboradores del Instituto puedan hacer las 

modificaciones que consideren necesarias al Código de Conducta del Instituto adecuándolo a las 

necesidades. 
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FECHA DE EMISIÓN Y ACTUALIZACIÓN 

 

El presente Código de Conducta se emitió el 8 de febrero del 2021 

y la presente actualización se realizó el 6 de junio del 2023, con 

efectos y ejecución a partir de su publicación en la página oficial 

del Instituto Chihuahuense de la Juventud, en donde su 

actualización se realizará de manera anual o por solicitud del 

titular de la Dependencia al Comité de Ética. 

 

 



 

CARTA COMPROMISO DE CUMPLIMIENTO DEL CÓDIGO DE ÉTICA PARA EL 

PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE CHIHUAHUA Y DEL CÓDIGO DE 

CONDUCTA DEL INSTITUTO CHIHUAHUENSE DE LA JUVENTUD 

 

 

He recibido y conozco el contenido del Código de Ética para el Poder Ejecutivo del 

Estado de Chihuahua, y a su vez el Código de Conducta del Instituto Chihuahuense de 

la Juventud, por lo que voluntariamente me comprometo a observar un 

comportamiento en estricto apego a sus disposiciones, además de: 

1. Manifestar, de manera oportuna, mis preocupaciones o dilemas éticos ante mi 

superior o al Comité de Ética del del Instituto Chihuahuense de la Juventud. 

2. Identificar situaciones éticas o de conflictos de intereses en las que requiera 

apoyo o capacitación. 

3. No tomar represalias contra nadie por manifestar preocupaciones por posibles 

vulneraciones a este Código de Conducta. 

4. Cooperar de manera total y transparente con el Comité de Ética o el Órgano 

interno de Control por posibles afectaciones al Código de Ética o de 

Conducta. 

5. Evitar cualquier actividad que pueda implicar una conducta antiética o que 

pueda dañar la imagen de esta institución. 

Lo anterior de conformidad con los artículos 7 y 16 de la Ley General de 

Responsabilidades Administrativas. 

 

NOMBRE: 

CARGO: 

UNIDAD ADMINISTRATIVA: 

 

 

FIRMA 


