
 

 

  



 

  



CENTRO DE ATENCIÓN A LA 

VIOLENCIA CONTRA LAS 

MUJERES (CAVIM) 
 

Los Centros de Atención a la Violencia contra las Mujeres del Instituto 

Chihuahuense de las Mujeres cuentan con atención telefónica las 24 horas, 

los sietes días de la semana para ofrecer de manera gratuita contención 

psicológica, asesoría legal y psicológica en caso de sufrir violencia. 

CHIHUAHUA 

HORARIO 9:00 AM A 7:30 PM 

LUNES A VIERNES 

(614) 410.93.99 Y 410.51.11 

C.35 1402, Col. Obrera C.P. 

31050 

JUÁREZ 

HORARIO 9:00 AM A 7:30 PM 

LUNES A VIERNES 

(656) 629-33-00 ext 55240 y 

55242 

Av. 16 de septiembre 

esquina con calle 

Guatemala #1232 colonia 

Partido Romero 

GUACHOCHI 

HORARIO 9:00 AM A 3:00 PM 

LUNES A VIERNES 

(649) 543-21-06 

Calle Luis Echeverría #213 

colonia Centro C.P. 33180 

CREEL 

HORARIO 9:00 AM A 3:00 PM 

LUNES A VIERNES 

(635) 456 08 17 

Calle Francisco Villa s/n 

colonia Centro C.P. 31943 

CUAUHTÉMOC 

HORARIO 9:00 AM A 3:00 PM 

LUNES A VIERNES 

(625) 582 09 41 

Av. Aldama #800 entre 

Octava y Décima colonia 

Centro C.P.31500 

CAMARGO 

HORARIO 9:00 AM A 3:00 PM 

LUNES A VIERNES 

(648) 462-72-43 

Calle Allende #2 local A 

colonia Centro C.P. 33700 

MADERA 

HORARIO 9:00 AM A 3:00 PM 

LUNES A VIERNES 

(652) 572-13-68 

Prolongación 3º y Av. 

México s/n colonia Las 

Quinientas C.P. 31943 

NUEVO CASAS GRANDES 

HORARIO 9:00 AM A 3:00 PM 

LUNES A VIERNES 

(636) 694-35-44 

Libramiento Gómez Morín 

#1400 colonia Centro 

HIDALGO DEL PARRAL 

HORARIO 9:00 AM A 3:00 PM 

LUNES A VIERNES 

(627) 523-93-13 

Calle 20 de noviembre y 

Ramón Corona s/n colonia 

Centro C.P. 33800 

MORELOS 

HORARIO 9:00 AM A 3:00 PM 

LUNES A VIERNES 

(200) 124-53-10 

Calle Independencia s/n 

colonia Centro C.P. 334050 

OJINAGA 

HORARIO 9:00 AM A 3:00 PM 

LUNES A VIERNES 

(626) 453-58-65 

Calle Décima esquina con 

Av. 5 de mayo #1212 local 1 

colonia 2 de octubre 

 



INSTITUTO CHIHUAHUENSE DE LAS 

MUJERES 
 

A través de ICHMUJERES se brinda: 
ATENCIÓN DE TRABAJO SOCIAL 

• Primera entrevista. 

• Gestión social. 

 

ATENCIÓN PSICOLÓGICA 

• Grupo de reflexión para mujeres. 

• Grupo de reflexión para niñas y niños. 

• Grupo de reflexión para adolescentes. 

• Terapia individual. 

• Grupo de reflexión para hombres. 

 

ATENCIÓN JURÍDICA 

• Asesoría jurídica en general. 

• Medidas de protección y separación de personas. 

• Juicios ordinarios donde se tramite: 

a) Pensión alimenticia. 

b) Guarda y custodia. 

c) Convivencia con menores. 

d) Patria potestad. 

e) Divorcios contenciosos. 

f) Reconocimiento de hijas e hijos. 

 

DOMICILIO: C. 35 1407, Obrera, 31350 Chihuahua, Chih. 

TELÉFONO: 614 429 3505 



CENTRO DE JUSTICIA PARA LAS 

MUJERES (CEJUM) 
 

Los Centros de Justicia para 

las Mujeres del Estado de 

Chihuahua, surgen para 

garantizar acceso a la 

justicia a las mujeres y a sus 

familias en situación de 

violencia. 

La atención integral con enfoque de género y respeto a los 

derechos humanos, es brindada en un único espacio seguro y 

confiable. 

BRINDA: 

1. Gestiones, canalizaciones y asesorías de trabajo social. 

2. Terapias psicológicas individuales y/o grupales para 

mujeres, adolescentes, niñas y niños. 

3. Canalización a refugios temporales a las mujeres en 

situación de riesgo. 

4. Atención médica en casos de violencia sexual, familiar y 

contra las mujeres. 

DOMICILIO CHIHUAHUA: Calle Rosales esquina con calle 51 #1203 

colonia Popular. 

TELÉFONO CHIHUAUA: 614 429 33 00 ext 10716 y 10701. 

 

DOMICILIO CD. JUÁREZ: Calzada Sanders esquina con 

Ayuntamiento #310 colonia Santa Rosa. 

TELÉFONO CD. JUÁREZ: 656 629 33 00 ext 58100. 



FISCALÍA ESPECIALIZADA EN 

ATENCIÓN A MUJERES VÍCTIMAS DEL 

DELITO POR RAZONES DE GÉNERO Y A 

LA FAMILIA (FEM) 

 

La función principal de este órgano social es investigar y perseguir 

los delitos relacionados con hechos de violencia familiar y en 

contra de las mujeres, cuenta con agencias de investigación 

para atender casos de: 

a) Violencia familiar. 

b) Delitos que atentan contra la obligación alimentaria. 

c) Delitos de carácter sexual (hostigamiento sexual, acoso, 

abuso sexual y violación). 

d) Reportes de ausencia de mujeres y niñas no vinculadas a la 

delincuencia organizada. 

ZONA CENTRO 

CIUDAD CHIHUAHUA 

Tel. (614) 429-33-00 

Ext. 10703 

Ubicación 51 y 

Rosales 

Colonia Popular 

ZONA NORTE 

CIUDAD JUÁREZ 

Tel. (656) 629-33-00 

Ext. 56801 

Ubicación 

Boulevard Zaragoza 

No 672 

Colonia Salvárcar 

Ciudad Juárez, 

Chihuahua 

ZONA CENTRO 

CIUDAD DELICIAS 

Tel. (639) 688-5253 

Ubicación. Av. Sexta 

Oriente. y Calle 1a. 

Oriente. S/N 

Edificio Lerdo de 

Tejada, Colonia 

Centro 

ZONA OCCIDENTE 

CIUDAD 

Cuauhtémoc 

Tel. (625) 128-11-00 

Ext. 77050 

Ubicación. Calle 

séptima y 

Guatemala 

Fraccionamiento. 

San Antonio 

Agrícola 

ZONA SUR H. DEL 

PARRAL 

Tel. (627) 523-95-00 

Ext. 78425 

Ubicación. Calle 

Pablo Ochoa 

Méndez No. 4 

esquina con Calle 

Coronado, Col. 

Centro 

CREEL MUNICIPIO DE 

BOCOYNA 

Ubicación. Calle 

Enrique Creel No. 4 

Oficinas de la 

Presidencia 

Municipal 

MUNICIPIO DE 

SAUCILLO 

Interior de las 

instalaciones del DIF 

Municipal 

Tel. (621) 457-11-99 

Ubicación. Calle 5ta 

sin número, Col. 

Altavista 

MUNICIPIO 

GUACHOCHI 

Ubicación. Calle Luis 

Echeverría #213, 

Col. Centro 

 



Asesoría jurídica Trabajo social Psicología 

COMISIÓN EJECUTIVA DE 

ATENCIÓN A VÍCTIMAS (CEAVE) 
 

La Comisión Ejecutiva de Atención a Víctimas del Estado de 

Chihuahua brinda atención integral a víctimas del delito y de 

violaciones a derechos humanos, a través de sus áreas de: 

 

 

Además cuenta con un fideicomiso de Fondo de Ayuda, 

Asistencia y Reparación a Víctimas (FAAR), que brinda los 

recursos necesarios para ayuda, asistencia y reparación a 

víctimas del delito y de violaciones a los derechos humanos. 

ATENCIONES MÉDICAS 

1. Medicamentos. 

2. Honorarios médicos. 

3. Material médico, análisis, laboratorios, transporte en 

ambulancia, atención mental, odontología reconstructiva. 

4. Gastos hospitalarios y honorarios médicos. 

ATENCIONES ASISTENCIALES 

1. Alimentos preparados.  

2. Transporte. 

3. Traslado en vehículos. 

4. Hospedaje en hoteles. 

5. Servicios funerarios. 

6. Aseo personal. 

7. Alojamiento y alimentación. 

8. Asesoría jurídica y representación legal. 

9. Atención psicológica y en grupo. 



ZONA CENTRO CHIHUAHUA 

Oficinas Centrales 

Paseo Bolívar 712 

Planta Baja, Col. Centro. 

(614) 429 33 00. 

Ext. 11437, 11417. 

Trabajo Social: 11413. 

Psicología: 11472. 

ZONA NORTE CIUDAD 

JUÁREZ 

Eje Vial Juan Gabriel y 

Aserraderos s/n, Col. 

Agrícola San Antonio. 

(656) 629 33 00. 

Ext. 56371, 56346, 56453. 

ZONA OCCIDENTE CD. 

CUAUHTEMOC 

Calle 7a. y Guatemala, Col. 

Agrícola San Antonio. 

(625) 128 11 00. 

Ext. 77080, 77081, 77014. 

ZONA SUR HIDALGO DEL 

PARRAL 

Carretera Parral-Jiménez 

Km 5.5 

(627) 523 9500. 

Ext. 76331, 76351, 76347. 

GUADALUPE Y CALVO 

Presidencia Municipal, Plaza 

Donato Guerra s/n. 

(649) 537 00 63. 

CIUDAD MADERA 

Calle 8 s/n, entre Calles 

Ahumada y Allende, Col. 

Centro. 

Casa de la Cultura, 2do 

Piso. 

NUEVO CASAS GRANDES 

Av. Benito Juárez 1006, 

Local 7, Col. Centro. 

(636) 694 34 59 

 

 

Su objetivo es promover la coordinación interinstitucional de los 

tres poderes y ámbitos de gobiernos, para que dentro de sus 

competencias proporcionen atención inmediata y especializada 

en materia de salud, educación y asistencia social. Así como el 

establecimiento de medidas y lineamientos que faciliten el 

acceso efectivo a la verdad, justicia y reparación integral. 

  



INSTITUTO MUNICIPAL DE LAS 

MUJERES CHIHUAHUA 
 

El Gobierno Municipal de Chihuahua a través del Instituto 

Municipal de las Mujeres (IMM), brinda programas para impulsar 

y apoyar estrategias dirigidas al desarrollo de las mujeres del 

municipio, a fin de lograr su plena participación en los ámbitos 

económico, político, social, 

cultural, laboral y 

educativo. 

SERVICIOS 

• La atención y 

orientación jurídica se 

brinda de manera gratuita 

a mujeres, en aspectos 

legales tales como: 

demandas de divorcio, 

pensión alimenticia, 

rectificación de actas de 

nacimiento, 

reconocimiento de paternidad, etc.  

 

Se otorgan asesorías técnicas, canalizaciones y 

orientaciones diversas, tales como: gestión de Becas, 

canalización a dependencias, orientación en diversos 

temas.  

 

• En el Instituto Municipal de las Mujeres se atiende, 

acompaña y canaliza a mujeres en situación de violencia, 

en sus diversas modalidades como son: psicológica, física, 

sexual, económica y patrimonial. Cuentan con un protocolo 



de atención para salvaguardar la integridad de las mujeres 

y evitar la re victimización. 

 

• Cuenta con la aplicación Yo Segura, que permite que las 

usuarias sean monitoreadas todos los días de la semana y 

en cualquier horario, por lo que en caso de emergencia, la 

unidad municipal más cercana acudirá al llamado. La 

herramienta también 

muestra las instancias más 

cercanas a las que se 

puede acudir en caso de 

violencia de género o 

familiar.  

 

TELÉFONO: 614 200 4800 ext 2606 

Oficina Mujeres en Situación de 

Vulnerabilidad. 

DOMICILIO: C. 4a 2411, Bolívar, 

Zona Centro, 31000 Chihuahua, 

Chih. 

 

 

 

  



INSTITUTO MUNICIPAL DE LAS 

MUJERES CIUDAD JUÁREZ 
 

 

Con la finalidad de dar respuesta a las necesidades más 

apremiantes de las mujeres en Ciudad Juárez, brindan atención 

y servicios que salvaguarden los derechos de las mujeres y 

mejoren su calidad.  

TRABAJO SOCIAL 

Es el primer contacto con las usuarias, por lo cual su intervención 

es fundamental para establecer e identificar las problemáticas y 

así brindar los servicios necesarios para mejorar las condiciones 

de vida de las mujeres que acuden al Instituto. Gestión de 

recursos, canalización a distintas dependencias de los tres niveles 

de gobierno u organizaciones civiles, acompañamiento a 

mujeres víctimas de violencia en el proceso de denuncia e 

ingreso a refugios, así como apoyo en distintos trámites. 

ATENCIÓN PSICOLÓGICA 

Se enfoca en el manejo emocional de las circunstancias adversas 

para afrontar situaciones de violencia; con el objetivo de 

identificar e interrumpir los ciclos de violencia, buscan fortalecer 

las redes de apoyo e impulsar el desarrollo de un mejor proyecto 

de vida de las mujeres que acuden el Instituto. Este es un espacio 



seguro y confidencial donde también niñas, niños y adolescentes 

puede recibir atención. 

ASESORÍA JURÍDICA 

Dar acompañamiento, asesoría y representación legal a las 

mujeres en el ámbito legal familiar, desde una perspectiva de 

género, intercultural y apegada a los derechos humanos. 

Algunos de los trámites donde apoyan a las usuarias son: divorcio 

voluntario, divorcio contencioso, guarda y custodia, pensión 

alimenticia, pérdida de patria potestad, adopción y jurisdicción 

voluntaria. 

 

UNIDAD MORADA 

La Unidad Morada es un camión tipo oruga que se traslada a las 

zonas más apartadas de la ciudad para apoyar a las mujeres y 

sus hijos e hijas. 

Por medio de la asesoría jurídica se ayuda a las mujeres para que 

sus hijos reciban pensión alimenticia, les ayudan a tramitar su 

divorcio y les asesoran en temas jurídicos familiares. 

El equipo de psicólogos ofrece terapia gratuita, en tanto que por 

medio de trabajo social se otorgan asesorías sobre una denuncia, 

trámite o gestión que deban realizar. 

La unidad itinerante se ubica todos los miércoles en el 

estacionamiento del S-Mart Acacias, ubicado en boulevard 

Independencia y Acacias. Los jueves se instala en S-Mart 

Independencia, localizado en boulevard Independencia 2810, 

esquina con Talamás Camandari. Los viernes se traslada al S-Mart 

Talamás Camandari, que se encuentra en el boulevard del 

mismo nombre en el número 1345. 

Los horarios de atención son de 9:00 a 14:00 horas. 

  



INSTITUTO MUNICIPAL DE LAS 

MUJERES CUAUHTÉMOC 
 

El Instituto Municipal de las Mujeres es un organismo público que 

tiene como objetico atender las necesidades de las mujeres del 

municipio, prevenir y atender la violencia contra niños, niñas y 

adolescentes y mujeres. 

SITUACIONES DE PELIGRO 

Si tu pareja o alguna persona: 

a) Te obliga a decirle dónde estás en cada momento. 

b) Te hace sentir culpable, te manipula o amenaza. 

c) Te cela. 

d) Te obliga a hacer cosas que no quieres. 

e) Te ha presionado para tener relacione sexuales. 

f) Te quita tus pertenencias. 

SERVICIOS GRATUITOS 

• Atención psicológica 

integral y personalizada. 

• Trabajo social. 

• Orientación y atención a 

víctimas. 

• Servicios jurídicos. 

• Talleres y charlas para la sensibilización y prevención de los 

distintos tipos de violencia. 

 

          625 688 3307                     

  

Rayón entre Agustín Melgar 

y Segunda, Zona Centro. 



SERVICIOS CAVIMS ICHMUJERES CEJUM FEM CEAVE IMM CUU IMM JRZ IMM CUAU

Asesoría psicológica

Asesoría legal

Trabajo social

Refugio

Atención médica

Apoyo económico

Canalización a las 

dependencias 

pertinentes

Llamada de 

emergencia

Programa de 

empoderamiento y 

prevención de 

violencias

Acompañamiento a 

familiares de víctimas

Ayuda para niños, niñas 

y adolescentes

ORGANIZACIONES GUBERNAMENTALES

 

 

  



Nombre de la 

Institución

Área de adcripción de la 

persona responsable (se 

refiere a la dominación 

completa del 

departamento)

Servicios que Brinda Domicilio Telefóno Correo electrónico
Página Electronica/Redes 

Sociales

SECRETARÍA DE  

DESARROLLO 

HUMANO Y BIEN 

COMUN

TRABAJO SOCIAL 

COHESION SOCIAL

APOYO PASAJES 

CAMION, APOYOS 

MEDICAMENTOS, 

FUNERARIOS

HEROES DE LA REV. 6TO 

PISO
4293300 ETX 12603 COHESION SOCIAL

CEAVE TRABAJO SOCIAL
ATENCION A VICTIMAS 

DEL DELITO 
PASEO BOLIVAR 712

6144293300 

EXT11313
t.s.ceave@gmail.co.

UAVI SUR TRABAJO SOCIAL

ACUERDO DE NO 

VIOLENCIA /RECOGE 

PERTENENCIAS/ETC.

COMANDANCIA SUR
614 4296000/ EXT 

1028

UAVI NORTE TRABAJO SOCIAL

ACUERDO DE NO 

VIOLENCIA /RECOGE 

PERTENENCIAS/ETC.

COMANDANCIA NORTE

072/ EXT 1187   

PAOLA REBELES 

6141048359 

URGENCIAS

HOSPITAL MORELOS TRABAJO SOCIAL

APOYO CON 

PACIENTES, 

INFORMACION

614 4132627 Y 

6144130728

VIFAC DIRECCIÓN

ASISTENCIA A MUJERES 

EMBARAZADAS SIN 

REDES DE APOYO Y 

ALBERGUE PARA CASOS 

ESPECIALES DE MUJERES

AVE. SAN FELIPE 804  COL. 

SAN FELIPE
6144130858 Chihuahua@vifac.org

http://vifac-

chihuahua.org/

CARITAS TRABAJO SOCIAL
APOYO DE 

MEDICAMENTOS
MORELOS 405   CENTRO 6144153990

http://www.caritaschihu

ahua.org/

CARIBAZAR TRABAJO SOCIAL
APOYO DE ROPA, 

MUEBLES, VARIOS
C. 37  1612  COL. OBRERA 6144108400

CARITAS_CHIHCHIH@HO

TMAIL.COM

http://www.caritaschihu

ahua.org/

CEJUM PRIMERA ENTREVISTA
DENUNCIA PENAL Y 

ATENCIÓN INTEGRAL

C. 51 Y ROSALES  COL. 

TIRADORES

6144293300 EXT 

10703

DIRECTORIO INSTITUCIONAL ICHMUJERES
 

  



 

IMPAS (CAPPSI) PSICOLOGÍA

ATENCIÓN 

PSICOLÓGICA Y/O  

PSIQUIÁTRICA

CORONADO 421  COL. 

CENTRO
072  EXT. 2290

http://cappsiweb.mpioc

hih.gob.mx/

INAPAM TRABAJO SOCIAL
ATENCIÓN A PERSONAS 

ADULTAS MAYORES

C. QUINTA Y SAMANIEGO 

COL. SANTA ROSA
6144103357

chihuahua@inapam.go

b.mx 

https://www.gob.mx/ina

pam/acciones-y-

programas/chihuahua-

78951

PROCURADURÍA DE 

PROTECCIÓN DE 

NIÑAS, NIÑOS Y 

ADOLESCENTES

TRABAJO SOCIAL Y 

JURÍDICO

INVESTIGACIÓN Y 

ATENCIÓN EN CASOS DE 

NIÑAS, NIÑOS Y 

ADOLESCENTES EN 

SITUACIÓN DE MALTRATO

C. 12 Y TAMBOREL 4610  

COL. SANTA ROSA

6142144000 

EXT.22273 

DENUNCIA  800 

230 40 50

http://difchihuahua.gob.

mx/procuraduria

DIF ESTATAL PROGRAMA ALIMENTARIO

DESPENSAS, APOYO DE 

MEDICAMENTOS, APOYO 

DE NECESIDADES 

APREMIANTES PARA LAS 

MUJERES

AVE. TECNOLÓGICO 2903  

COL. MAGISTERIAL

6142144000 Ext. 

22310

scheiladiazdif@gmail.co

m

http://difchihuahua.gob.

mx/

CEDEHM DEPARTAMENTO JURÍDICO

ASESORÍA LEGAL Y 

ACOMPAÑAMIENTO EN 

PROCESOS 

AVE JUÁREZ 4107  COL 

CENTRO
6144154152

internacional@cedehm.

org.mx

DEFENSORÍA 

PÚBLICA DE 

CHIHUAHUA

JURÍDICO

ASESORÍA LEGAL 

GRATUITA MUJERES Y 

HOMBRES

OCAMPO Y DOBLADO  

COL CENTRO A UN LADO 

DEL PODER JUDICIAL

4293300
http://www.chihuahua.g

ob.mx/

CEPAVI CHIHUAHUA DIRECCIÓN

ATENCIÓN 

PSICOLÓGICA Y/O  

MÉDICA

AVE. TERRAZAS 4608 COL. 

ROSARIO ZONA SUR.   

CEPAVI NORTE AV. LOS 

NOGALES Y GUADALUPE 

REZA COL PEDRO 

614433-39-59     

NORTE  4996302

hospitalesmexico.com/

cepavi-chihuahua

CENTRO DE 

INTEGRACIÓN 

FAMILIAR SHAMMAH 

A.C 

DIRECCIÓN

INTERNAMIENTO PARA 

NIÑAS Y ADOLESCENTES 

CON PROBLEMAS DE 

CONDUCTA Y 

ADICCIONES.

NATIVIDAD MURUATO 

QUEZADA 4900 COL. 

FRANCISCO DOMINGUEZ

614 4998590

ATENCION PARA 

MUJERES Y HOMBRES 

ADOLESCENTES

ENCARGADO DEL 

PROGRAMA
ATENCION 

COMANDANCIA SUR AV. 

PACHECO 8800 COL 2 DE 

OCTUBRE

6142191451

SECRETARÍA DE 

BIENESTAR
BECAS BENITO JUÁREZ APOYO DE BECAS

C. ROSALES Y 39  #3909   

COL. OBRERA

6144180200  

6144186484  
https://becas-mexico.mx/

DERECHOS 

HUMANOS 

PROTECCION Y DEFENSA 

DE LOS DERECHOS 

HUMANOS

AV. FRANCISCO ZARCO 

2427 JARDINES DEL 

SANTUARIO

8002011758

 


